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Fiche de cas

ﬂ FIT THE

Nom/titre de I'étude de cas
Nom de
I'organisation/institution :

SOS Racismo Madrid

Lieu

Madrid, Communauté de Madrid, Espagne

Taille et envergure de
I'organisation :

Organisation de petite a moyenne taille

Secteur d'activité :

Défense des droits

Coordonnées (pour le suivi, Si
disponibles) :

Site web général :_https://www.sosracismomadrid.es/
E-mail : info@sosracismomadrid.es
Téléphone : +34 91 559 29 06

Informations complémentaires :

SOS Racismo fait partie d'un réseau plus large
d'organisations SOS Racismo présentes dans
différentes villes et différents pays, souvent
coordonnées aux niveaux national et international.
Elles partagent une mission, des objectifs et un mode
de fonctionnement communs.

Sources
d'information/Références :

Site web officiel Site de SOS

Racismo Madrid ;.
https://www.sosracismomadrid.es/
Site web de la Fédération SOS Racismo (nationale) : _
https://sosracismo.eu/
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Données/contenu du cas

Préjugés illustrés dans ce cas

Préjugés raciaux et ethniques

Contexte et spécificités du
préjugé présent :

SOS Racismo Madrid opére dans un contexte ou le racisme et la discrimination se manifestent sous diverses formes,
influencant la vie de nombreuses personnes. SOS Racismo Madrid s'efforce de lutter contre ces préjugés par la
sensibilisation, la dénonciation, I'assistance juridique et la défense des droits, dans le but de créer une société plus
juste et plus inclusive.

Pourquoi cette affaire est-elle
importante ?

SOS Racismo Madrid met en ceuvre une stratégie globale, intégrant I'aide juridique, I'éducation, le plaidoyer et la
sensibilisation du public, ce qui en fait un modéle puissant et adaptable pour démanteler les préjugés raciaux et
susciter un changement durable.

Plan d'action - méthodes et
stratégies utilisées pour lutter
contre les préjugés :

SOS Racismo Madrid lutte activement contre le racisme et la discrimination grace a une approche a plusieurs volets.
L'organisation offre une assistance juridique aux victimes, leur donnant les moyens de demander justice au sein du
systéme judiciaire. Afin de favoriser la compréhension du public, elle méne des campagnes de sensibilisation et des
programmes éducatifs. Parallélement, elle plaide en faveur de changements politiques, en collaborant avec diverses
parties prenantes afin de promouvoir I'égalité et de démanteler les structures discriminatoires.

Résultats et impact
mesurables :

SOS Racismo Madrid démontre son impact a I'aide de données quantitatives et qualitatives.

Sur le plan quantitatif, I'organisation recense les plaintes pour discrimination raciale, le nombre de participants aux
programmes éducatifs et les cas d'assistance juridique, ce qui lui permet de mieux comprendre les tendances et
I'ampleur du soutien direct apporté. L'étendue de son activité est considérable : en 2024, la fédération SOS Racismo a
enregistré 590 cas de discrimination raciale dans I'ensemble de ses bureaux, y compris a Madrid. Ce chiffre reflete
clairement son engagement continu dans la lutte quotidienne contre la stigmatisation.

Leurs campagnes publiques faconnent le discours, les témoignages des victimes mettent en évidence l'impact
personnel et les réactions de la communauté, ainsi que les changements observés, illustrent leur influence plus large.
Elles sensibilisent également efficacement aux formes subtiles de racisme.

Pour une analyse plus approfondie des vidéos de témoignages, veuillez vous reporter a la section « Audiovisuales »
du site web de I'organisation :_https://sosracismo.eu/youtube-channel/

Principaux enseignements tirés

Au sein de SOS Racismo, les migrants eux-mémes, ou ceux qui les soutiennent activement, jouent un role crucial en
tant qu'avocats, militants, éducateurs et coordinateurs. lls font avancer la cause avec passion et détermination. Leur
leadership estfondamental pour créer des réseaux et mobiliser la communauté, donnant ainsi une voix a ceux qui sont
souvent marginalisés.

Les initiatives de SOS Racismo peuvent contribuer a l'autonomisation des migrants victimes de discrimination. Elles
offrent un soutien juridique et psychologique, ainsi que des espaces sdrs pour partager des expériences, signaler des
abus et trouver de la solidarité.
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Les migrants deviennent des agents actifs du changement social. lls contribuent & remettre en question les normes
discriminatoires et a promouvoir

I'égalité dans leurs propres droits et la construction d'une société plus juste et plus inclusive pour tous.

Autres informations/remarques :

La force de cette affaire réside dans l'intégration simultanée d'actions juridiques (réaction) et de campagnes éducatives
(prévention), créant ainsi un cercle vertueux qui s'attaque au racisme tant au niveau individuel que systémique.
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