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Μεταδεδομένα Συνέντευξης 

 

 

 
Ημερομηνία της Συνέντευξης: 
 

25/07/2025 

 
Όνομα ερευνητή/ριας: 
 

Marie-Ange GAY 

 
Συγκατάθεση για τη συλλογή 
δεδομένων 

Ναι 

 
Πρόσθετες παρατηρήσεις σχετικά 
με τη συνέντευξη 

Ηγεσία με επίκεντρο την κοινωνική συμπερίληψη, την 
αξιοπρέπεια και την προσβασιμότητα για ευάλωτους 
πληθυσμούς (ιδιαίτερα ηλικιωμένους) 

 
Γνωρίστε την Ηγέτιδα 

 
Όνομα και Επώνυμο: 
 

 
Vanina Battesti 

 
Ηλικία: 
 

45 ετών  

 
Φύλο: 
 

Γυναίκα 

 
Τρέχουσα θέση και ρόλος: 
 

 
Διευθύντρια 
 

Έτη εργασιακής εμπειρίας: 15 έτη 

 
Έτη σε ηγετικούς ρόλους: 
 

15 έτη  

Οργανισμός: SOLIHA 

 
Τομέας δραστηριότητας: 
 

 
Κοινωνική στέγαση / Συμπερίληψη / ΜΚΟ 

 
Χώρα / Πόλη: 
 

 
Γαλλία / Μπαστιά (Κορσική) 
 

 
Μέγεθος οργανισμού: 
 

 

☐ Πολύ μικρός Χ Μικρός ☐ Μεσαίος ☐ Μεγάλος  
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Κεντρικό περιεχόμενο της συνέντευξης 

 

 

Θεματική Ενότητα 
Συνέντευξης 

Σύνοψη απαντήσεων Επιλεγμένα σχόλια 

Ο δρόμος προς την ηγεσία 
Σημαντικές στιγμές, 
προκλήσεις, αξίες 
 
 
 

Η Vanina Battesti έχει αφοσιωθεί βαθιά στην προώθηση της στέγασης ως 
εργαλείου κοινωνικής ένταξης. Στη SOLIHA, υποστηρίζει ευάλωτους 
πληθυσμούς, ιδίως ηλικιωμένους που αντιμετωπίζουν απομόνωση, 
διακρίσεις και δυσπρόσιτη στέγαση. Σημαντικές στιγμές στον ηγετικό της 
ρόλο ήρθαν όταν αντιμετώπισε δύσκολες καταστάσεις που την ώθησαν προς 
μια πιο ανθρωποκεντρική, χωρίς αποκλεισμούς οπτική. Δίνει έμφαση στην 
αξιοπρέπεια, την ενεργητική ακρόαση και τη συνεργασία με τοπικούς φορείς. 
 

● «Η στέγαση δεν πρέπει να θεωρείται 
απλώς μια τεχνική λύση, αλλά ένας 
ισχυρός μοχλός κοινωνικής 
συμπερίληψης.» 
● «Αυτές οι εμπειρίες με ώθησαν να 
υιοθετήσω μια ευρύτερη, πιο 
ανθρωποκεντρική οπτική της ηγεσίας.» 
● «Είμαι πολύ περήφανη που 
συνέβαλα στην αλλαγή του τρόπου με 
τον οποίο εργαζόμαστε, τοποθετώντας 
την ανθρωπιά, την αξιοπρέπεια και την 
συμπερίληψη στο επίκεντρο των 
δράσεών μας.» 

Η προσέγγισή σας στην 
ηγεσία 
Συμπερίληψη, λήψη 
αποφάσεων, όραμα 
 
 

Η ηγεσία της καθοδηγείται από τη βιωσιμότητα στις περιβαλλοντικές, 
κοινωνικές και ανθρώπινες διαστάσεις της. Η λήψη αποφάσεων 
επικεντρώνεται στον μακροπρόθεσμο αντίκτυπο για τους δικαιούχους, 
ιδίως τους ευάλωτους ηλικιωμένους. Στόχος της είναι να προωθήσει μια 
κουλτούρα εργασίας όπου τα μέλη της ομάδας αισθάνονται ότι εκτιμώνται, 
ενθαρρύνονται να αναλογιστούν τον αντίκτυπό τους και συνδέονται με μια 
ευρύτερη αποστολή. Υπογραμμίζει επίσης τη σημασία της συνεργασίας με 
τοπικούς εταίρους για την ενίσχυση του συλλογικού τους αντίκτυπου. 

● «Σκεφτόμαστε τον αντίκτυπό μας όχι 
μόνο από την άποψη των 
ανακαινισμένων σπιτιών, αλλά και από 
την άποψη της αποκατάστασης της 
εμπιστοσύνης». 
● «Η εργασία στη SOLIHA δεν αφορά 
μόνο την επεξεργασία αρχείων, αλλά 
και την υποστήριξη ανθρώπων που 
συχνά δεν εμπιστεύονται πλέον το 
σύστημα». 

● «Προσπαθώ να δημιουργήσω ένα 

περιβάλλον όπου όλοι αισθάνονται ότι 
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τους ακούν, τους εκτιμούν και τους 

ενθαρρύνουν». 

Καθοδηγώντας την αλλαγή 
Στρατηγικές για βιώσιμα και 
θετικά αποτελέσματα 
 
 

Ο ρόλος της Vanina βρίσκεται στο σταυροδρόμι των κοινωνικών και 

περιβαλλοντικών ανησυχιών. Διασφαλίζει ότι τα έργα βελτιώνουν τόσο τις 

συνθήκες διαβίωσης των ανθρώπων όσο και την περιβαλλοντική 

βιωσιμότητα. Η ηγεσία της βασίζεται στην ενεργητική ακρόαση, τη συλλογική 

νοημοσύνη και την κοινή ευθύνη εντός της ομάδας της. Αξιολογεί τον 

αντίκτυπο μέσω ποιοτικής ανατροφοδότησης και αλλαγών στις πρακτικές της 

ομάδας. Το 2024, περίπου 105 άτομα έλαβαν υποστήριξη από τη SOLIHA 

Haute-Corse για να κάνουν τα σπίτια τους πιο προσβάσιμα και άνετα. Αυτό 

αντιστοιχεί σε περίπου 80 αιτήσεις που υποβλήθηκαν και επεξεργάστηκαν 

κατά τη διάρκεια του έτους. 

● «Η φροντίδα των ανθρώπων χωρίς 
να φροντίζουμε και το περιβάλλον 
τους θα ήταν ατελής.» 
● «Όταν τα πράγματα γίνονται 
περίπλοκα, βασίζομαι στην ακρόαση 
και στη μακροπρόθεσμη προοπτική.» 
● «Όλοι γνωρίζουν ότι έχουν να 
διαδραματίσουν έναν ουσιαστικό 
ρόλο.» 
 
 

Προκατάληψη και αίσθημα 
του «ανήκειν» 
Εργαλεία, πρακτικές, 
ευαισθητοποίηση 
 

Η SOLIHA έχει αναπτύξει πρακτικές επικοινωνίας χωρίς αποκλεισμούς για 
τη μείωση των εμποδίων για τους ηλικιωμένους, όπως απλοποιημένη 
γλώσσα, υλικό με μεγάλα γράμματα και προσωπική υποστήριξη. Ο 
οργανισμός αναλύει τακτικά πραγματικές περιπτώσεις για την αντιμετώπιση 
των ασυναίσθητων προκαταλήψεων. Η Vanina δίνει έμφαση στη δημιουργία 
χώρων όπου οι άνθρωποι, τόσο οι δικαιούχοι όσο και το προσωπικό, 
μπορούν να εκφράζονται ελεύθερα και να διαμορφώνουν από κοινού λύσεις. 

● «Προσαρμόζουμε τον τρόπο 
επικοινωνίας μας: 
επαναδιατυπώνουμε τα πράγματα με 
απλά λόγια, χρησιμοποιούμε έγγραφα 
με μεγάλα γράμματα και αφιερώνουμε 
χρόνο για να εξηγήσουμε κάθε βήμα». 
● «Πρέπει να δημιουργήσεις τις 
κατάλληλες συνθήκες για να μπορούν 
οι άνθρωποι να εκφραστούν με τον 
δικό τους τρόπο». 
● «Μας έδειξε πόσο σημαντικό είναι να 
ακούμε όλες τις φωνές». 

Διαμοιρασμός 
αποτελεσματικών 
πρακτικών 
Έμπνευση, παραδείγματα, 
αξιοποιήσιμα εργαλεία 

Συνιστά την τακτική αναστοχαστική συζήτηση της ομάδας με βάση 
πραγματικές καταστάσεις, ως τρόπο για την ενίσχυση της συμπερίληψης και 
της ευαισθητοποίησης σχετικά με τις προκαταλήψεις. Η Vanina αντλεί 
έμπνευση από την άμεση εμπειρία της στο πεδίο και τις καθημερινές 
αλληλεπιδράσεις με τους συναδέλφους και τους δικαιούχους. Αυτή η 
συνεχής διαδικασία μάθησης διαμορφώνει τις πρακτικές συμπερίληψης του 
οργανισμού. 

● «Ακόμη και σε μικρή κλίμακα, 
ορισμένες πρακτικές μπορούν να 
κάνουν πραγματική διαφορά.» 
● «Συχνά, οι συγκεκριμένες 
καταστάσεις και οι συζητήσεις με τους 
δικαιούχους ή τους συναδέλφους με 
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βοηθούν να εντοπίσω τις 
προκαταλήψεις.» 

 



                                                  
  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


