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Scheda caso 

 

 

 
Nome/titolo del caso studio 
Nome 
dell’organizzazione/istituzione: 
 

Supporto inclusivo per la ristrutturazione abitativa 
delle popolazioni vulnerabili in Haute-Corse 

 
Località: 
 

Haute-Corse (Corsica, Francia) 

 
Dimensioni e scala 
dell’organizzazione: 
 

Struttura piccola – 4 membri del personale, incluso il 
direttore 

 
Settore/Industria: 
 

Ristrutturazione / Abitare 

 
Informazioni di contatto (per 
eventuali approfondimenti, se 
disponibili): 
 

Cité Agliani Bât E2, 20600 Bastia 

✆ (+33) 04 95 32 25 76 

soliha2b@orange.fr 

 
Dettagli aggiuntivi: 
 

Questo caso studio fa parte della missione di SOLIHA 
di supportare le famiglie vulnerabili nella 
ristrutturazione e nell’adattamento delle loro 
abitazioni, integrando obiettivi sociali e ambientali. 

 
Fonti di informazione / 
Riferimenti: 
 

Interviste con il team locale 
Non sono disponibili risorse aggiuntive oltre 
all’intervista con il direttore, a causa della riservatezza 
dei dati. Le fotografie prima/dopo appartengono 
esclusivamente a SOLIHA e non possono essere 
divulgate pubblicamente. 
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Dati / Contenuti del caso 

 

 

 
Il pregiudizio illustrato in 
questo caso: 
 

 
Pregiudizio strutturale e sociale nell’accesso a un’abitazione dignitosa e alle agevolazioni per la ristrutturazione, che 
colpisce particolarmente le popolazioni vulnerabili (anziani, famiglie a basso reddito, aree rurali). 

Contesto e specificità del 
pregiudizio presente: 
 

Le famiglie vulnerabili incontrano difficoltà nel comprendere e nell’ottenere aiuti finanziari. L’isolamento, soprattutto per  
le persone anziane o meno autonome, aggrava la situazione. La complessità delle procedure burocratiche e le scarse 
competenze digitali costituiscono ulteriori barriere. 

 
Perché questo caso è 
importante: 
 

Questo caso dimostra come una piccola organizzazione locale, con risorse limitate, possa adottare un approccio 
inclusivo e sistemico per ridurre le disuguaglianze strutturali nel settore abitativo. 
Questa iniziativa riduce le disuguaglianze facilitando l’accesso a soluzioni abitative sicure e adattate per anziani e 
persone vulnerabili. Coprendo i costi di ristrutturazione e fornendo un supporto personalizzato, contribuisce a superare 
le barriere finanziarie, geografiche e amministrative affrontate da tali gruppi. 

 
Piano d’azione – metodi e 
strategie adottati per affrontare 
i pregiudizi: 
 

● Supporto personalizzato per superare le barriere amministrative 

● Ascolto attivo e adattamento al ritmo dei beneficiari 

● Mediazione con gli stakeholder locali (oltre ad artigiani e autorità locali, la rete di supporto coinvolge anche 

assistenti sociali, operatori sanitari e servizi di assistenza abitativa. Insieme coordinano gli sforzi per 

identificare i bisogni, supportare i beneficiari e garantire un’assistenza globale) per facilitare gli interventi 

● Integrazione delle considerazioni ecologiche in tutti i progetti (efficienza energetica, adattamento domestico 

per l’invecchiamento in luogo) 

 
Risultati e impatti misurabili: 
 

● Incremento del numero di nuclei vulnerabili beneficiari di ristrutturazioni adattate 

● È presente un indicatore basato sul rapporto tra il numero di fascicoli trattati, il numero di richieste presentate 

e il numero di richieste effettivamente completate. Secondo quanto riferito direttamente dal direttore di 

SOLIHA, tale rapporto è approssimativamente del 70%, fornendo una misura concreta del numero di nuclei 

vulnerabili che hanno beneficiato di ristrutturazioni adattate. 

● Invecchiamento sicuro presso il proprio domicilio per anziani isolati 

● Riduzione delle situazioni di povertà energetica 

● Maggiore fiducia dei beneficiari nei sistemi di sostegno pubblico 
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Lezioni chiave apprese: 
 

● Un piccolo team può avere un grande impatto grazie a un approccio umano e collaborativo 
● La complessità amministrativa rimane un ostacolo significativo: le procedure devono essere semplificate e 

rese più accessibili 
● L’importanza di un approccio integrato che combini inclusione sociale e transizione ecologica 

 
Altre informazioni/note: 
 

 
Questa pratica può essere replicata in altri territori, specialmente nelle aree rurali che affrontano sfide analoghe. 

 
 



                                                  
  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


