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Ficha do caso 

 

 

 
Nome/título do estudo de caso 
Nome da 
organização/instituição: 
 

SOS Racismo Madrid 

 
Localização: 
 

Madrid, Comunidade de Madrid, Espanha 

 
Dimensão e escala da 
organização: 
 

Pequena a média 

 
Indústria/Setor: 
 

Defesa de causas (racismo) 

 
Informações de contacto (para 
acompanhamento, se 
disponíveis): 
 

Website: https://www.sosracismomadrid.es/  
Email: info@sosracismomadrid.es  
Telefone: +34 91 559 29 06 

 
Informações adicionais: 
 

A SOS Racismo Madrid faz parte de uma rede mais 
ampla de organizações SOS Racismo presentes em 
várias cidades e países, frequentemente coordenadas 
a nível nacional e internacional. Partilham uma 
missão, objetivos e modus operandi comuns. 

 
Fontes de 
informação/Referências: 
 

Website oficial da SOS Racismo Madrid: 
https://www.sosracismomadrid.es/   
Website da SOS Racismo internacional: 
https://sosracismo.eu/   
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Dados/conteúdo do caso 

 

 

Preconceito ilustrado neste 
caso: 

Preconceito racial e étnico 

Contexto e especificidades do 
preconceito presente: 

A SOS Racismo Madrid atua num contexto em que o racismo e a discriminação se manifestam de várias formas, 
influenciando a vida de muitas pessoas. A SOS Racismo Madrid trabalha para combater esses preconceitos através 
da sensibilização, denúncia, assistência jurídica e defesa, buscando criar uma sociedade mais justa e inclusiva. 

Por que razão este caso é 
importante: 

A SOS Racismo Madrid utiliza uma estratégia abrangente, integrando apoio jurídico, educação, defesa e sensibilização 
pública, tornando-a um modelo poderoso e adaptável para desmantelar o preconceito racial e impulsionar mudanças 
duradouras. 

Plano de ação – métodos e 
estratégias utilizados para 
combater o preconceito: 

A SOS Racismo Madrid combate ativamente o racismo e a discriminação através de uma abordagem multifacetada. 
Oferece apoio jurídico às vítimas, ajudando-as a encontrar justiça dentro do sistema legal. Para promover a 
consciencialização do público, realiza campanhas de sensibilização e programas educativos. Simultaneamente, 
defende mudanças políticas, colaborando com várias partes interessadas para promover a igualdade e desmantelar 
estruturas discriminatórias. 

Resultados e impacto 
mensuráveis: 

A SOS Racismo Madrid demonstra o seu impacto utilizando dados quantitativos e qualitativos. 

Quantitativamente, a organização monitoriza as queixas de discriminação racial, o número de participantes em 
programas educativos e os casos de assistência jurídica, fornecendo informações sobre as tendências e a extensão 
do apoio direto. O âmbito da sua atividade é significativo: em 2024, a Federação SOS Racismo registou 590 casos 
de discriminação racial em todos os escritórios, incluindo Madrid. Este número reflete claramente o seu compromisso 
contínuo com o combate diário ao estigma. 

As suas campanhas públicas moldam o discurso, os testemunhos das vítimas destacam o impacto pessoal e o 
feedback da comunidade, juntamente com as mudanças observadas, ilustram a sua influência mais ampla. Também 
sensibilizam eficazmente para formas subtis de racismo. 

Para uma análise mais aprofundada dos vídeos testemunhais, consulte a secção «Audiovisuales» no site da 
organização: https://sosracismo.eu/youtube-channel/  

Principais lições aprendidas: Dentro da SOS Racismo, os próprios migrantes, ou aqueles que os apoiam ativamente, desempenham papéis cruciais 
como advogados, ativistas, educadores e coordenadores. Eles impulsionam a causa com paixão e determinação. A 

https://sosracismo.eu/youtube-channel/
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sua liderança é fundamental na construção de redes e na mobilização da comunidade, dando voz àqueles que muitas 
vezes são marginalizados. 

As iniciativas da SOS Racismo podem contribuir para o empoderamento dos migrantes vítimas de discriminação. 
Oferecem apoio jurídico e psicológico, bem como espaços seguros para partilhar experiências, denunciar abusos e 
encontrar solidariedade. 

Os migrantes tornam-se agentes ativos da mudança social. Contribuem para desafiar normas discriminatórias, 
promover a igualdade nos seus próprios direitos e construir uma sociedade mais justa e inclusiva para todos. 

Outras informações/notas: A força do caso reside na integração simultânea de ações legais (reação) e campanhas educativas (prevenção), 
criando um ciclo virtuoso que aborda o racismo tanto a nível individual como sistémico. 

 
 
 



                                                  
  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


