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Okologisches Denken!

Uberlegen Sie gut, bevor Sie etwas ausdrucken, ob es wirklich notwendig ist. Falls etwas gedruckt
werden muss, sollten Sie sich vorher (iberlegen, wo Sie es drucken lassen (z. B. in einer lokalen
Druckerei, bei einer umweltfreundlichen Online-Druckerei usw.), auf welchem Papier (z. B.
Recyclingpapier, Kunstrasenpapier, andere Alternativen zu herkémmlichem weiBen Papier) und mit
welchen Farben.

Lasst uns unsere Umwelt schiitzen!
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7. Wirkung messen und kontinuierliche Regeneration sichern

Wirkungsmessung, Feedbacksysteme, Lernschleifen und kontinuierliche Verbesserung
von EMVIO

7.1 Einleitung

Themen und Schliisselkonzepte

Dieses Modul beschaftigt sich mit der Frage, wie Organisationen erkennen kdénnen, ob ihre
MalRnahmen tatsachlich zu Veranderungen fiihren.

Viele Organisationen messen vor allem ihre Aktivitdten. Sie zdhlen beispielsweise, wie viele
Workshops durchgefiihrt wurden, wie viele Personen teilgenommen haben oder wie viele
Dokumente erstellt wurden. Diese Zahlen sind zwar niitzlich, zeigen aber nicht immer die
tatsachliche Wirkung. Eine echte Wirkungsbetrachtung stellt weiterfiihrende Fragen:

Was hat sich durch unsere MafSnahmen verdndert?

Wer hat davon profitiert?

Wer wurde méglicherweise nicht erreicht oder ausgeschlossen?
Was haben wir daraus gelernt?

Was sollten wir als Néichstes verbessern?

Dieses Modul unterstitzt die Teilnehmenden dabei, von ,Wir haben etwas gemacht” zu ,Wir
verstehen, was sich verandert hat und wie wir als Nachstes handeln kénnen” zu gelangen. Es baut
auf den vorherigen Modulen auf und legt den Schwerpunkt auf Evidenz, Reflexion, Lernen und
kontinuierliche Verbesserung. Dabei geht es um die Frage, wie Organisationen lberprifen kénnen,
ob die zuvor entwickelten Ideen und Ansatze tatsachlich in der Praxis sichtbar und wirksam werden.

Das Modul steht in Verbindung mit dem FitLab Self-Assessment Tool, das Einzelpersonen und
Organisationen dabei unterstltzt, Gber Themen wie Inklusion, Chancengleichheit, Vielfalt,
systemisches Denken, Nachhaltigkeit, Fihrung und Vorurteile zu reflektieren. FitLab umfasst
auBerdem eine Datenbank mit Fallstudien, guten Praxisbeispielen und Interviews, die das Lernen
und die Weiterentwicklung unterstiitzen kénnen.

Thema des Moduls
Das Thema dieses Moduls ist Wirkungsmessung und kontinuierliche Weiterentwicklung.

Im Mittelpunkt stehen praktische Moglichkeiten, Daten und Erkenntnisse zu sammeln und fir die
eigene Arbeit zu nutzen. Dabei kdnnen unterschiedliche Formen von Evidenz beriicksichtigt werden,
zum Beispiel:

Zahlen und statistische Daten
Feedback

Beobachtungen

Erfahrungsberichte und Geschichten
Ergebnisse von Selbsteinschatzungen
Beispiele aus der taglichen Praxis
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Ziel ist es nicht, komplexe Evaluations- oder Bewertungssysteme zu entwickeln. Vielmehr sollen die
Teilnehmenden einfache und praktikable Instrumente kennenlernen, mit denen sie Fortschritte
erkennen, ihre Arbeit reflektieren und gezielt verbessern kénnen.

In der beruflichen Bildung, bei Bildungstragern, kleinen und mittleren Unternehmen (KMU),
Nichtregierungsorganisationen (NGOs) und dhnlichen Kontexten sollte Wirkungsorientierung dabei
helfen, bessere Entscheidungen zu treffen. Sie sollte nicht zu einer zuséatzlichen birokratischen
Belastung werden.

Das Modul ist mit dem EQAVET-Qualitatssicherungszyklus verbunden. Dieser unterstiitzt die
kontinuierliche Verbesserung in der beruflichen Bildung durch die Schritte Planung, Umsetzung,
Evaluation/Bewertung sowie Uberpriifung und Anpassung. Der Zyklus basiert auf der
Plan-Do-Check-Act-Logik (PDCA) und kann sowohl auf Ebene einzelner Bildungseinrichtungen als
auch auf Systemebene angewendet werden (Europédische Kommission, EQAVET).

Dariber hinaus nutzt das Modul die Evaluationskriterien der OECD als einfache ,,Perspektiven” fiir
die Reflexion. Die OECD betont, dass Kriterien wie Relevanz, Wirksamkeit, Wirkung und
Nachhaltigkeit immer unter Berlicksichtigung des jeweiligen Kontextes und mit Bedacht
angewendet werden sollten — und nicht mechanisch (OECD, 2021).

Schliisselkonzepte:

Wirkungsmessung: Wirkungsmessung bezeichnet den Prozess, zu verstehen, was sich aufgrund
einer MalBnahme, eines Projekts, einer Strategie, einer Aktivitit oder einer bestimmten
Vorgehensweise verandert hat. Sie geht Uber die Betrachtung von Aktivititen und direkten
Ergebnissen hinaus. Es wird untersucht, ob sich Menschen, Teams, Organisationen oder Systeme
durch das eigene Handeln verdandert haben. In diesem Modul wird Wirkungsmessung auf einfache
und praxisnahe Weise eingesetzt.

Aktivitat: Eine Aktivitat ist etwas, das getan oder durchgefiihrt wird.

Beispiele: Eine Schulung wird durchgefiihrt. Ein Treffen wird organisiert. Ein neues
Feedbackformular wird erstellt. Ein Workshop zum Thema Vielfalt findet statt.

Aktivitdten zeigen, dass etwas getan wurde, beweisen aber noch nicht, dass dadurch eine
Veranderung entstanden ist.

Direktes Ergebnis/ Output: Ein Output ist das unmittelbare Ergebnis einer Aktivitat.

Beispiele: 25 Personen haben an einer Schulung teilgenommen. Ein Leitfaden wurde erstellt. Eine
Umfrage wurde durchgefiihrt. Eine Selbsteinschdtzung wurde ausgefiillt.

Outputs sind ntzlich, zeigen aber noch nicht, ob sich Verhalten, Organisationskultur oder
Entscheidungsprozesse verdandert haben.

Wirkung/Outcome: Ein Outcome beschreibt eine Verdnderung, die durch eine Aktivitat entsteht.
Beispiele: Teilnehmende verstehen das Thema Vorurteile besser. Ein Team beginnt, inklusivere
Besprechungspraktiken anzuwenden. Fiihrungskréfte holen vor Entscheidungen stérker Feedback
ein. Mitarbeitende fiihlen sich sicherer darin, Bedenken und Anliegen anzusprechen.

Outcomes sind der tatsachlichen Verdanderung bereits naher.

Langfristige Wirkung/Impact: Impact beschreibt eine umfassendere und nachhaltigere
Veranderung.

Beispiele: Eine Organisation wird langfristig inklusiver. Entscheidungsprozesse werden
transparenter. Mitarbeitende mit unterschiedlichen Hintergriinden erhalten besseren Zugang zu
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Modglichkeiten und Chancen. Lernumgebungen werden sicherer und partizipativer.
Wirkung entsteht haufig Gber einen langeren Zeitraum und ist nur selten unmittelbar sichtbar.

Indikatoren und MessgroBen: Indikatoren sind Anzeichen oder Hinweise, anhand derer wir
erkennen kénnen, ob eine Veranderung stattfindet. Sie konnen sowohl quantitativ als auch
qualitativ sein.

Quantitative Indikatoren arbeiten mit Zahlen.

Beispiel: Der Prozentsatz der Mitarbeitenden, die angeben, dass ihre Meinung in Besprechungen
gehort wird.

Qualitative  Indikatoren  nutzen Beschreibungen, Feedback, Erfahrungsberichte oder
Beobachtungen. Beispiel: Mitarbeitende berichten, dass in Besprechungen inzwischen mehr
unterschiedliche Stimmen zu Wort kommen.

BetterEvaluation erklart, dass MessgroRRen, Indikatoren und Kennzahlen dabei helfen, Kontext,
Umsetzung und Ergebnisse in einem Evaluationsprozess zu beschreiben (BetterEvaluation, 2022).

Feedbacksystem: Ein Feedbacksystem ist eine Moglichkeit, regelmaRig Rickmeldungen von
Personen zu sammeln, die von Entscheidungen und MalRinahmen betroffen sind. Feedback kann
beispielsweise von Mitarbeitenden, Lernenden, Trainer:innen, Fihrungskraften, Partnern oder
externen Stakeholdern kommen.

Ein Feedbacksystem ist jedoch nur dann sinnvoll, wenn die Organisation die Riickmeldungen
tatsachlich nutzt, um Entscheidungen zu treffen und Verbesserungen vorzunehmen.

Lernschleife: Eine Lernschleife beschreibt einen Kreislauf aus Handeln, Reflektieren, Lernen und
Anpassen. Eine einfache Lernschleife stellt drei Fragen:

Was hatten wir geplant?
Was ist tatsachlich passiert?
Was wollen wir verandern?

Lernschleifen helfen Organisationen dabei, aus Erfahrungen zu lernen und dieselben Fehler nicht
immer wieder zu machen.

Nachbesprechung/ After-Action_Review (ARR): Ein After-Action-Review ist eine einfache Methode
zum gemeinsamen Lernen im Team. Dabei reflektiert eine Gruppe, was urspriinglich erwartet
wurde, was tatsachlich passiert ist, was gut funktioniert hat, was nicht funktioniert hat und was
beim nachsten Mal anders gemacht werden sollte (BetterEvaluation, 2022).

In diesem Modul wird das After-Action-Review als kurzes Instrument zur gemeinsamen Reflexion
und zum Lernen eingesetzt.

Kontinuierliche Verbesserung: Kontinuierliche Verbesserung bedeutet, regelmaRig zu Gberprifen,
was funktioniert und was verandert werden sollte. Dabei geht es nicht um Perfektion, sondern
darum, Schritt fir Schritt aus Erfahrungen zu lernen und sich weiterzuentwickeln.

In regenerativen Organisationen unterstiitzt kontinuierliche Verbesserung die langfristige
Gesundheit, Beteiligung, Inklusion und Anpassungsfahigkeit der Organisation.

Kontinuierliche Regeneration: Kontinuierliche Regeneration bedeutet, dass eine Organisation
Veranderung nicht als einmaliges Projekt versteht. Stattdessen lernt sie kontinuierlich aus den
Erfahrungen ihrer Mitarbeitenden, ihrem Umfeld, ihren Ergebnissen und auch aus Fehlern.

Dabei stellt sie sich immer wieder die Frage, wie die eigene Arbeit langfristig bessere Bedingungen
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flir Menschen, Gemeinschaften und Systeme schaffen kann.
Kontinuierliche Regeneration ist kein endgiiltig erreichbarer Zustand, sondern eine fortlaufende
Praxis des Reflektierens, Lernens, Anpassens und Erneuerns.

Gesamtziele
Das libergeordnete Ziel dieses Moduls ist es, die Teilnehmenden dabei zu unterstiitzen, die Wirkung

ihrer organisatorischen Praktiken auf einfache, zielflihrende und kontinuierliche Weise zu messen
und zu verbessern. Das Modul hilft ihnen, von einer aktivitdtsorientierten zu einer
wirkungsorientierten Denkweise zu wechseln. Es unterstitzt sie auBerdem dabei, Erkenntnisse,
Feedback und Ergebnisse der Selbsteinschatzung mit praktischen Entscheidungen zu verknipfen.

Am Ende des Moduls sollten die Teilnehmenden in der Lage sein:

einen Bereich mit Verbesserungspotenzial identifizieren

einen nutzlichen Indikator definieren,

Entwerfen Sie einen kleinen Lernkreislauf, der die kontinuierliche Regeneration in ihrer
Organisation unterstitzt.

Lernziele

Nach Abschluss dieses Moduls werden die Teilnehmenden in der Lage sein:
Wissen:

e den Unterschied zwischen Aktivitat, Output, Outcome und Wirkung (Impact) zu erldutern.

e die Bedeutung von Wirkungsmessung fiir inklusive und regenerative Organisationen zu

erklaren.

e die Rolle von Feedbacksystemen und Lernschleifen fiir die kontinuierliche Verbesserung zu
beschreiben.

® zu erldutern, wie Selbsteinschatzung und Reflexion organisationales Lernen unterstiitzen
kdnnen.

e die Bedeutung des EQAVET-Qualitatszyklus fiir kontinuierliche Verbesserungsprozesse in
der beruflichen Bildung zu beschreiben.

Fahigkeiten

e eine relevante organisatorische Praxis zu identifizieren, die beobachtet oder hinsichtlich
ihrer Wirkung liberprift werden sollte.

e das FitLab-Selbstbewertungstool als Ausgangspunkt fiir die eigene Reflexion zu nutzen.

e geeignete Indikatoren auszuwahlen, die beispielsweise mit Inklusion, Fihrung,
Nachhaltigkeit oder systemischem Denken verbunden sind.

e zwischen aussagekraftigen Erkenntnissen und oberflachlichen Daten zu unterscheiden.

e ein einfaches After-Action-Review durchzufiihren, um aus Erfahrungen zu lernen und
Verbesserungen abzuleiten.

e ein kleines, realistisch umsetzbares 30-Tage-Verbesserungsexperiment zu entwickeln.
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Einstellungen

e Offenheit gegeniiber Feedback und unterschiedlichen Formen von Evidenz zu entwickeln.

e Fehler und Herausforderungen als Moglichkeiten fiir organisationales Lernen und
Weiterentwicklung zu verstehen.

e Daten und Reflexion als Grundlage fiir Verbesserung und nicht zur Schuldzuweisung zu
nutzen.

e Verantwortung fir die Beobachtung und Reflexion der eigenen Wirkung im beruflichen
Kontext zu Gibernehmen.

e eine Kultur des kontinuierlichen Lernens, der Anpassung und der Erneuerung aktiv zu
fordern.
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7.2 Aktivitaten
Aktivitdt 1: Kennenlernspiel-,Was messen wir?“
Dauer:8 Minuten

Lernziele:

Die Teilnehmenden setzen sich mit dem Modulthema auseinander.
Die Teilnehmenden erfahren, was ihre Organisationen bereits messen.
Die Teilnehmenden erkennen an, dass derzeit nicht alles Wichtige gemessen wird.

Hinweis fiir Trainer/Moderator

Ziel dieses Eisbrechers ist es nicht, Organisationen zu bewerten. Vielmehr soll aufgezeigt werden, dass Organisationen oft das messen, was leicht zu
erfassen ist, nicht das, was wirklich zahlt.

Vorgehensweise und Methoden:

Verfahren Gruppenformat Materialien Zeit

Die Moderation begriiRt die Teilnehmenden und leitet das Thema ein: ,Heute Plenum 1 Minute
werden wir untersuchen, wie wir erkennen kdnnen, ob unsere Handlungen
tatsachlich Veranderungen bewirken.”

Die Teilnehmenden notieren individuell zwei Dinge, die ihre Organisation bereits Einzelarbeit Haftnotizen oder Papier, 3 Minuten
misst (Beispiele hierfiir sind Anwesenheit, Trainingsstunden, Anzahl der Stifte
Teilnehmenden, Zufriedenheitswerte oder Anzahl der Veranstaltungen) und eine
Sache, die ihre Organisation messen sollte, aber wahrscheinlich noch nicht misst
(Beispiele hierfiir sind Zugehorigkeitsgefiihl, Qualitat der Beteiligung, Vertrauen,
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Zugang zu Moglichkeiten oder Verdanderungen in der Entscheidungsfindung).

Die Teilnehmenden platzieren nacheinander ihre Notizen auf zwei Flipcharts: ,\Was Einzelarbeit Haftnotizen oder Papier, 2 Minuten
wir bereits messen” und ,\Was wir besser verstehen sollten”. Dabei nennen sie ihren Stifte

Namen und ihre Organisation.

Der Trainer/Moderator erldutert kurz den Unterschied zwischen dem Z&hlen von Plenum Flipcharts 2 Minuten

Aktivitaten und dem Verstehen ihrer Auswirkungen.

Ubergang

Verwenden Sie diesen Satz, um die Aktivitat abzuschliefen: ,Messungen sind dann sinnvoll, wenn sie uns helfen zu verstehen, was sich verandert hat und

was wir verbessern missen.”

Ubergang zu Aktivitat 2: ,Wir haben nun gesehen, dass Organisationen oft das messen, was leicht zu erfassen ist. Als Nichstes werden wir den
Unterschied zwischen Aktivitdaten, Outputs, Outcomes und realer Wirkung verdeutlichen.”
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Aktivitdt 2: Von der Aktivitdt zur Auswirkung
Dauer:17 Minuten

Lernziele:

Die Teilnehmenden verstehen den Unterschied zwischen Aktivitat, Output, Ergebnis und Wirkung.
Die Teilnehmenden lernen, ,was wir getan haben” nicht zu verwechseln mit ,was sich verandert hat“.
Die Teilnehmenden wenden diese Unterscheidung auf einfache Beispiele aus ihrem beruflichen Umfeld an.

Input

Die Moderation stellt folgendes einfache Rahmenkonzept vor:

Eine Aktivitat beschreibt, was wir tun. Ein Output beschreibt, was wir unmittelbar daraus hervorbringen. Ein Outcome beschreibt, was sich dadurch fir
Menschen, Teams oder Organisationen verandert. Impact beschreibt die umfassendere und langfristige Wirkung, die dadurch entsteht. Diese
Unterscheidung ist wichtig, weil viele Organisationen bei der Betrachtung von Aktivitaten und Outputs stehen bleiben. Zum Beispiel:

Aktivitat: Wir haben einen Workshop zum Thema inklusive Fiihrung organisiert.
Ergebnis: 20 Flihrungskrafte haben daran teilgenommen.
Ergebnis: Die Flihrungskrafte beginnen, inklusivere Methoden in Besprechungen anzuwenden. .

Auswirkung: Im Laufe der Zeit fihlen sich mehr Mitarbeitende gehort und starker in Entscheidungsprozesse einbezogen.

ﬂ Trainingsmaterial



****.* Co-funded by
LN the European Union

zu stellen. Fir dieses Modul sind insbesondere folgende Fragen relevant:

e Effektivitat: Erreichen wir die Ziele, die wir uns gesetzt haben?

® Auswirkung: Welche konkreten Veranderungen bewirken unsere MaRnahmen?
o Nachhaltigkeit: Bleiben die erreichten Veranderungen und Vorteile langfristig bestehen?

Die Kriterien dienen dabei als Orientierungs- und Reflexionsrahmen und sollten nicht als starre Checkliste verstanden werden (OECD, 2021).

Die OECD-Evaluierungskriterien unterstiitzen Organisationen dabei, gezielt zu reflektieren und bessere Fragen zu ihren Mallnahmen und deren Wirkung

Vorgehensweise und Methoden:

Output zeigen, was passiert ist; Outcome und Impact zeigen, was sich verandert
hat.

Verfahren Gruppenformat Materialien Zeit

Die Moderation erldutert die vier Konzepte: Aktivitat, Output, Ergebnis, Wirkung. | Plenum Kurzfolie oder Flipchart 5 Minuten
Die Teilnehmenden werden in kleine Gruppen aufgeteilt. Jede Gruppe erhilt ein | Gruppenarbeit Vorbereitetes Arbeitsblatt 5 Minuten
Arbeitsblatt mit Beispielen und ordnet diese den Kategorien Aktivitat, Ergebnis,

Wirkung oder Einfluss zu.

Jede Gruppe nennt ein Beispiel, das schwer zu klassifizieren war. Plenum Arbeitsblatt 3 Minuten
Die Moderation fasst den wichtigsten Unterschied zusammen: Aktivitdit und | Plenum Flipchart 4 Minuten
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Hinweis flir die Moderation

Um die Aktivitat zeitlich im Rahmen zu halten, sollte die Moderation nur eine begrenzte Anzahl der vorbereiteten Beispiele zuweisen. Ziel ist es nicht,
viele Beispiele zu klassifizieren, sondern sicherzustellen, dass die Teilnehmenden den Unterschied zwischen Aktivitdt, Ergebnis, Wirkung und Einfluss
verstehen.

Ubergang

Ubergang zu Aktivitat 3: ,Nachdem wir nun geklért haben, was Auswirkung bedeutet, werden wir das Fit Lab Selbstbewertungstool verwenden, um einen
konkreten Bereich zu identifizieren, in dem bessere Belege Verbesserungen unterstiitzen kénnten.”
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Material: Tabelle mit Sortieranweisungen

Ordnen Sie die Aussagen der entsprechenden Kategorie zu.

Tragen Sie die Nummer jeder Aussage in die entsprechende Kategorie ein, die Sie fir
korrekt halten. Verwenden Sie jede Nummer nur einmal.

Aussagen:

1.Ein Workshop zum Thema inklusive Flihrung wurde organisiert.
2.25 Manager*innen nahmen an dem Seminar teil.
3.Die Teilnehmenden absolvierten das Selbstbewertungsinstrument des Fit Labs.
4.Ein neues internes Feedbackformular wurde erstellt.
5.Die Teammitglieder begannen, Feedback offener zu kommunizieren.
6.Die Manager*innen begannen, vor Entscheidungen um Riickmeldungen zu bitten.
7.Die Mitarbeitenden gaben an, sich intensiver in die Teamdiskussionen integriert zu
flihlen.
8.Eine grof3ere Anzahl von Mitarbeitenden mit unterschiedlichen Hintergriinden wird in
Entscheidungsprozesse einbezogen.
9.Die Organisation etablierte einen kontinuierlichen Uberpriifungsprozess fiir
Inklusionspraktiken.
10.Die Organisation hat sich im Laufe der Zeit inklusiver und reaktionsschneller
entwickelt.
11.Es wurden drei Treffen abgehalten, um tiber Nachhaltigkeit zu diskutieren.
12.Ein Kurzbericht Giber organisatorische Liicken wurde erstellt.
13.Das Team hat die Vorgehensweise bei der Moderation von Meetings verandert.
14.Die Lernenden gaben an, sich sicherer zu fiihlen, ihre Meinung zu dufiern.

15.Die Organisation optimierte ihre langfristige Lernkultur.



Kategorien:

Output / Ergebnis
- Was wir direkt
produzieren.

Impact/
langfristige
Wirkung - Die
weiterreichende
oder langfristige
Veranderung, die
dadurch entsteht.

FIT-ORTHE
FUTURE
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Material: Karten zur Kategorisierung von Aktivitéiten und deren Auswirkungen (Ldsungsschliissel fiir Trainer*innen)

Anleitungen fiir Moderation

Die Teilnehmenden klassifizieren jede Aussage einer der vier Kategorien.

e Aktivitat - Was wir tun.
e Output/Ergebnis - Was wir direkt produzieren.
¢ Outcome/Wirkung - Was sich fiir Menschen oder Organisationen verandert.
¢ Impact/Langfrsitige Wirkung - Die weiterreichende oder langfristige Veranderung, die dadurch
entsteht.
Karten

Ein Workshop zum Thema inklusive Flihrung wurde organisiert. Aktivitat
25 Manager*innen nahmen an dem Seminar teil. Ausgabe
Die Teilnehmenden absolvierten das
. . Ausgabe
Selbstbewertungsinstrument des Fit Labs.
Ein neues internes Feedbackformular wurde erstellt. Ausgabe
Die Teammitglieder begannen, Feedback offener zu .
.. Ergebnis
kommunizieren.
Die Manager*innen begannen, vor Entscheidungen um .
. . Ergebnis
Rickmeldungen zu bitten.
Die Mitarbeitenden gaben an, sich intensiver in die .
. . . . .. Ergebnis
Teamdiskussionen integriert zu fiihlen.




Eine grof3ere Anzahl von Mitarbeitenden mit unterschiedlichen
Hintergriinden wird in Entscheidungsprozesse einbezogen.

Auswirkungen

Die Organisation etablierte einen kontinuierlichen Ergebnis /
Uberpriifungsprozess fiir Inklusionspraktiken. Konsequenz

Die Organisation hat sich im Laufe der Zeit inklusiver und

. . Auswirkungen
reaktionsschneller entwickelt. g

Es wurden drei Treffen abgehalten, um liber Nachhaltigkeit zu

diskutieren. Aktivitat
Ein Kurzbericht Uber organisatorische Liicken wurde erstellt. Ausgabe
Das Team hat die Vorgehensweise bei der Moderation von .

. .. Ergebnis
Meetings verandert.
Die Lernenden gaben an, sich sicherer zu flihlen, ihre Meinung zu .
.. Ergebnis
auflern.
Die Organisation optimierte ihre langfristige Lernkultur. Auswirkungen

FIT THE

FUTURE
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h ﬂ Modul 7 | Aktivitat 2

FIT-ORTHE . r -
CUTURE Klassifizierungsaufgabe

Unterstutzungsfolien fur Trainer*innen

Entwickelt von EMVIO
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1.1 Von ,,Was haben wir getan?” zu ,,Was hat sich verandert?” N FUTURE

Organisationen messen haufig das, was sich leicht quantifizieren lasst.

Doch eine echte Verbesserung erfordert tiefergehende Fragen:

‘ Was hat sich verandert? Die Quantifizierung von
Aktivitaten ist hilfreich.

€ Wer hat davon profitiert? Sie belegt jedoch noch keine
Wirkung.

Wer wurde nicht erreicht?

Hinweis fur Trainer*innen:
Nutzen Sie diese Folie, um die Teilnehmenden dabei zu
G Was SoIIten wir a|S Néchstes verbessern? unterstitzen, von der Beschreibung des Aufwands hin
zum Verstandnis der tatsachlichen Veranderung zu
gelangen.

MM Co-funded by Projektnummer: 2024-1-FR01-KA220-VET-000244092
LORCEN the European Union




- . FIT THE
1.2 Die vier Ebenen N FUTURE

Aktivitat — Ergebnis — Wirkung — Impact

: Was sich fur Die umfassendere
Was wir P
: : Menschen oder oder langfristige
Was wir tun unmittelbar - .. .. :
: Organisationen Veranderung, die
hervorbringen .
verandert entsteht

Fokus auf den Ubergang: getan — hervorgebracht — veridndert — langfristige Wirkung

Hinweis fir Trainer*innen:
Bitten Sie die Teilnehmenden, jede Aussage der stérksten Ebene zuzuordnen, die sie représentiert.

R Co-funded by Projektnummer: 2024-1-FR01-KA220-VET-000244092
LRSI the European Union 3




1.3 Ein Beispiel, das alle vier Ebenen umfasst

Beispiel: Workshop zu inklusiver Fuhrung

‘ Aktivitit G Ergebnis Wirkung

Wir haben einen Die FUhrungskrafte

Workshop zum _ begannen3 vor ihren
: . Entscheidungen
Thema inklusive

Filhrung organisiert gezielt die Meinungen
' anderer einzuholen.

25 Fuhrungskrafte
haben teilgenommen.

Kernaussage:

FIT-ORTHE
N FUTURE

‘ Impact

Mit der Zeit fuhlen
sich immer mehr
Mitarbeitende gehort
und einbezogen.

Dieselbe Initiative kann auf unterschiedlichen Ebenen beschrieben werden — die tieferen Ebenen machen die tatsachliche Veranderung sichtbar.

R Co-funded by Projektnummer: 2024-1-FR01-KA220-VET-000244092
LRSI the European Union




1.4 Klassifizierungsaufgabe h FUTURE

lhre Aufgabe

@ Lesen Sie jede Aussage auf dem Arbeitsblatt. Kategorien:
@ Schreiben Sie die Nummer jeder Aussage in die passende Kategorie. . Aktivitat
Diskutieren Sie Beispiele, die mehr als einer Ebene zugeordnet werden
kdnnten. () Ergebnis
Wirkung

Hinweis fiur Trainer*innen:

gerade erst eingefiihrt wurde, oder ein Impact, wenn er zu einem festen Bestandteil der Organisation
wird und diese langfristig verandert.

Aussage 9 kann diskutiert werden. Sie kann ein Ergebnis sein, wenn der Uberarbeitungsprozess . Impact

Vielen Dank. fitdthefuture.eu

R Co-funded by Projektnummer: 2024-1-FR01-KA220-VET-000244092
L the European Union




Vielen
Dank.

Weitere Informationen:

N

FIT-ORTHE
-UTURE

o-fundae fit4th f t r [}
efuture.eu
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Education Formation wider. Weder die Europaische Union noch die finanzierende Stelle kdnnen fiir diese Inhalte
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Aktivitit 3: Fit Lab SAT-Ubersicht und Evidenzkarte
Dauer:33 Minuten

Lernziele:

e Die Teilnehmenden nutzen das Fit Lab Selbstbewertungstool als Ausgangspunkt fiir ihre Reflexion.
e Die Teilnehmenden benennen einen Bereich, in dem ihre Organisation bessere Belege benétigt.
e Die Teilnehmenden verknipfen die Ergebnisse der Selbsteinschatzung mit praktischen Fragen zur Verbesserung.

Input des Trainers/Moderators

Das Fit Lab Selbstbewertungstool unterstitzt Einzelpersonen und Organisationen bei der Reflexion tiber Inklusion, Gleichstellung, Diversitat, systemisches
Denken, Nachhaltigkeit, FGhrung und Vorurteile. Fiir Modul 7 dient das Selbstbewertungstool nicht als abschlieBende Beurteilung, sondern als

diagnostischer Ausgangspunkt.

Die entscheidende Frage lautet: ,Was sagt uns dieses Ergebnis, und welche Beweise bendtigen wir als Nachstes??"

Dieser Ansatz dhnelt anderen Rahmenwerken zur Selbsteinschatzung der beruflichen Bildung, wie beispielsweise ISATCOVE, das Anbieter beruflicher
Bildung bei der Sammlung und Interpretation von Daten, der Identifizierung von Stirken und Schwichen sowie der Planung von
VerbesserungsmaRnahmen unterstiitzt.

Verbindung mit Fit Lab SAT

ﬂ Trainingsmaterial
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Mitarbeitende, Lehrende und Ausbildende / Fiihrungskréfte und Manager*innen

Empfohlene SAT-Bereiche fiir dieses Modul:

Die Wahl hdngt von der Rolle des Teilnehmenden ab.

Die Moderation kann die Teilnehmenden bei der Auswahl eines der folgenden Fit Lab-Pfade unterstiitzen:

Systemisches Denken und Nachhaltigkeit / Vielfalt, Gleichstellung und Inklusion / Fiihrungsmentalitat und regenerative Fihrung

Vorgehensweise und Methoden:

Nachhaltigkeit, Diversitat, Gleichstellung und Inklusion oder Flihrungsverstandnis und regenerative
Flhrung. Sie werden ermutigt, den Bereich zu wahlen, der am besten zu ihrem aktuellen
beruflichen Kontext passt.

Verfahren Gruppenformat | Materialien Zeit

Die Moderation erklart, dass die Teilnehmenden den SAT als Reflexionsinstrument und nicht als Plenum Fit Lab-Link 5 Minuten
Prifung nutzen werden. Ziel ist es, einen Bereich zu identifizieren, in dem weitere Nachweise

bendtigt werden, nicht unbedingt eine vollstandige Bewertung vorzunehmen.

Die Teilnehmenden wahlen den fiir ihre Rolle passenden SAT-Pfad: Mitarbeitende, Lehrkrafte und Einzelarbeit Laptop, Tablet 3 Minuten
Ausbildende oder Fiihrungskrafte und Manager*innen. Die Moderation unterstiitzt Teilnehmende,

die sich bei der Wahl des Pfades unsicher sind.

Die Teilnehmenden wahlen einen relevanten SAT-Bereich aus: Systemisches Denken und Einzelarbeit SAT-Seite 3 Minuten

ﬂ Trainingsmaterial
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Die Teilnehmenden beantworten ausgewahlte SAT-Aussagen oder geben einen kurzen Uberblick Einzelarbeit SAT-Seite 8 Minuten
Uber ihre bisherigen SAT-Ergebnisse. Sie konzentrieren sich nur auf einen Abschnitt und nicht auf

das gesamte Tool, sodass die Aufgabe innerhalb der verfligbaren Zeit gut zu bewiltigen ist.

Die Teilnehmenden fiillen das Arbeitsblatt ,,Evidenzlandkarte” aus. Sie identifizieren eine Starke, Einzelarbeit Arbeitsblatt zur 9 Minuten
eine Licke, eine bereits vorhandene Evidenzquelle, eine bendtigte Evidenzquelle und eine Beweislandkarte
Personengruppe, deren Stimme einbezogen werden sollte.

Die Teilnehmenden tauschen sich paarweise aus. Jede Person erlautert kurz eine Forschungsliicke Partnerarbeit Ausgefilltes 3 Minuten
und eine mogliche Belegquelle. Der Partner kann eine klarende Frage stellen oder eine weitere Arbeitsblatt

Belegquelle vorschlagen.

Die Moderation schlieRt mit der Frage: ,Welche Art von Nachweisen wiirde Ihrer Organisation Plenum 2 Minuten

helfen, eine bessere Entscheidung zu treffen?” Die Teilnehmenden werden gebeten, diese Frage
bei Aktivitat 4 zu beriicksichtigen, in der sie einen nitzlichen Indikator entwickeln werden.

Ubergang

Ubergang zu Aktivitat 4: ,Sie haben nun einen Bereich identifiziert, in dem Ihre Organisation bessere Belege benétigt. In der nichsten Aktivitit werden

wir diesen Belegbedarf in einen praktischen Indikator umwandeln, der lhrer Organisation helfen kann, Fortschritte zu verstehen und bessere

Entscheidungen zu treffen.”

ﬂ Trainingsmaterial
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FUTURE MATERIAL:FIT LABSAT
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Material: Fit Lab SAT Arbeitshlatt
Ziel
Dieses Arbeitsblatt fungiert fiir die Teilnehmenden als Grundlage fiir ihre Reflexion unter

Verwendung des Fit Lab Selbstbewertungstools. Es stellt keine Priifung dar. Es unterstiitzt die
Teilnehmenden dabei, Bereiche zu erkennen, in denen zusatzliche Nachweise erforderlich sind.

Arbeitsblatt

Name:

Organisation / Funktion:

Datum

1. SAT-Route gewihlt

Bitte wahlen Sie eine Option aus:

D Mitarbeitende, Padagog*innen D Fiihrungskrafte und Manager
und Ausbildende

2. SAT-Route gewihlt

Bitte wahlen Sie eine Option aus:

7] Systemisches Denkenund | [[] Fiihrungsmentalitit und regenerative

Nachhaltigkeit Flhrungskompetenz
] Vielfalt, Gleichheit und "] Andere:
Inklusion

3. Was scheint effektiv zu sein?

Nennen Sie eine Starke.




4. Was erscheint schwach, unklar oder ist nicht vorhanden?

Nennen Sie einen Bereich, der verstarkt Beachtung erfordert.

5. Welche Beweise sind uns bereits bekannt?

Umfrageergebnisse, Riickmeldebdgen, Teamgesprache, Protokolle, Rlickmeldungen
von Lernenden, Personalinformationen, Beobachtungen.

6. Welche Beweise fehlen uns noch?

Was muiissen wir besser verstehen?

7. Wer sollte konsultiert oder einbezogen werden?

Mitarbeitende, Lernende, Ausbildende, Manager*innen, Personalabteilung,
externe Partner.

8. Welche Entscheidung konnte durch diese Beweislage gestiitzt werden?

Anderung der Besprechungsgewohnheiten, Optimierung der Feedbackkanile,
Uberpriifung des Zugangs zu Schulungen, Anpassung der Fiihrungsstile.

FIT-ORTHE
FUTURE
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Aktivitadt 4: Indikatorenlabor — ,,Ein niitzlicher Indikator”
Dauer: 32 Minuten
Lernziele:

e Die Teilnehmenden verstehen, was einen Indikator niitzlich macht.
e Die Teilnehmenden erstellen einen einfachen Indikator, der mit einem realen organisatorischen Problem verkniipft ist.
e Die Teilnehmenden kombinieren quantitative und qualitative Evidenz.

Input

Ein Indikator sollte einer Organisation helfen, Fortschritte zu verstehen. Ein niitzlicher Indikator ist nicht nur leicht zu erfassen. Er sollte relevant,
verstandlich, realistisch und entscheidungsrelevant sein.

BetterEvaluation hebt hervor, dass Leistungsindikatoren sorgfaltig ausgewahlt werden sollten, da ungeeignete Indikatoren zu falschen
Schlussfolgerungen oder falschem Verhalten flihren kbnnen (BetterEvaluation).

Zum Beispiel:

e Schwacher Indikator: Anzahl der organisierten Treffen.

e Besserer Indikator: Prozentsatz der Teammitglieder, die angeben, dass sie wahrend Besprechungen ldeen einbringen kénnen.

e Noch besser in Kombination mit qualitativen Belegen: Kurze Beispiele von Mitarbeitenden, die beschreiben, ob sich die Meetings inklusiver
anfihlen.

Ziel ist es, sowohl Zahlen als auch Geschichten zu verwenden. Zahlen zeigen Muster auf. Geschichten erklaren Bedeutung.

ﬂ Trainingsmaterial



x**,* Co-funded by
LN the European Union

Vorgehensweise und Methoden:

Verfahren Gruppenformat | Materialien | Zeit
Die Moderation stellt das Konzept eines aussagekraftigen Indikators vor. Er erklart, dass ein Indikator Plenum Folien oder | 7 Minuten
der Organisation helfen soll, Fortschritte zu verstehen und Entscheidungen zu unterstiitzen. Die Flipchart

Moderation gibt einfache Beispiele, etwa die Messung, ob sich mehr Menschen in Meetings gehort
fUhlen, anstatt nur die Anzahl der stattgefundenen Meetings zu zdhlen.

Die Teilnehmenden arbeiten in Kleingruppen. Jede Gruppe vergleicht kurz die in Aufgabe 3 Gruppenarbeit Arbeitsblatt | 4 Minuten
identifizierten Punkte. AnschlieBend wahlt die Gruppe einen Punkt zur Bearbeitung aus. Dies kann ein zur

Problem eines einzelnen Teilnehmenden, ein gemeinsames Problem mehrerer Teilnehmender oder Evidence

ein von der Gruppe vereinbartes realistisches Beispiel sein. Der gewahlte Punkt muss relevant, Map

realistisch und wichtig fiir den jeweiligen organisatorischen Kontext sein. Die Moderation erinnert die
Teilnehmenden daran, einen konkreten Punkt und kein allgemeines organisatorisches Problem zu

wahlen.

Die Gruppen fiillen die Indikatorenkarte aus. Sie definieren das Problem, die gewlinschte Gruppenarbeit Indikatorka | 14
Veranderung, einen moglichen Indikator, die Art der benétigten Nachweise, wie die Nachweise rten-Arbeit | Minuten
erhoben werden, wie oft sie Uberpriift werden, wer beteiligt sein sollte und welche Entscheidung der sblatt,

Indikator unterstiitzen kénnte. Stifte

ﬂ Trainingsmaterial
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Die Gruppen tauschen ihre ausgefiillten Indikatorkarten untereinander aus. Jede Gruppe prift die Gruppenarbeit Ausgefiillte | 4 Minuten
Karte der anderen anhand von drei Leitfragen: Ist der Indikator verstandlich? Ist es realistisch, die Indikatorka
erforderlichen Daten zu erheben? Ist er fiir die Entscheidungsfindung hilfreich? Die Gruppen kénnen rten,
auBerdem einen Verbesserungsvorschlag machen, um den Indikator inklusiver oder praktischer zu Checkliste
gestalten. far gute

Indikatoren
Jede Gruppe nimmt ihre Indikatorenkarte zurlick und verbessert sie anhand des erhaltenen Gruppenarbeit Indikatorka | 3 Minuten
Feedbacks. Sie verfeinern die Formulierung des Indikators, passen gegebenenfalls die Datenquelle an rten-Arbeit
und stellen sicher, dass der Indikator einfach, niitzlich und mit einer konkreten Entscheidung oder sblatt,
Handlung verknlpft ist. Checkliste

far gute

Indikatoren

Hinweis fiir die Moderation

Wenn eine Gruppe Schwierigkeiten hat, einen Indikator zu erstellen, kann die Moderation einen Beispielindikator bereitstellen und die Gruppe

bitten, diesen an ihren eigenen Kontext anzupassen.
Beispielindikatoren:

Inklusion: Prozentsatz der Teammitglieder, die angeben, dass sie wahrend Besprechungen Ideen einbringen konnen.

FUhrung: Anzahl der Entscheidungen, bei denen die Mitarbeitenden vor der endgliltigen Genehmigung konsultiert wurden.

Nachhaltigkeit: Anzahl wiederkehrender Prozesse vereinfacht oder reduziert, um Arbeitsaufwand und Ressourcenverbrauch zu senken.

Systemisches Denken: Anzahl der VerbesserungsmaRnahmen, die unter Einbeziehung von mehr als einer Rolle oder Abteilung geprift wurden.
Feedbackkultur: Prozentsatz der Mitarbeitenden, die angeben, dass Feedback zu sichtbaren Veranderungen fiihrt.

ﬂ Trainingsmaterial
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Ubergang

Ubergang zu Aktivitit 5: ,Sie haben nun einen niitzlichen Indikator erstellt. Im nichsten Schritt gilt es sicherzustellen, dass dieser Indikator nicht nur
auf dem Papier bleibt. In der folgenden Aktivitat werden wir ihn mit einem kleinen Lernkreislauf verkniipfen und ein realistisches 30-tagiges

Verbesserungsexperiment definieren.”

ﬂ Trainingsmaterial
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Material: Indikatorkarte
Ziel

Diese Karte unterstiitzt die Teilnehmenden dabei, einen aussagekraftigen Indikator zu
entwickeln. Der Indikator sollte klar, realistisch und mit einer Entscheidung verkniipft sein.

Indikatorkarte

1. Problem, das wir verstehen moéchten

Nicht alle fihlen sich in Teamsitzungen wahrgenommen.

2. Angestrebte Veranderung

Was mochten wir optimieren?

Beispiel: Eine grof3ere Anzahl von Menschen bringt wahrend der Besprechungen Ideen,
Fragen und Bedenken ein.

3. Indikator

Welches Symbol wird den Fortschritt anzeigen?

Prozentsatz der Teammitglieder, die angaben, wahrend des letzten Meetings eine
authentische Gelegenheit zum Sprechen gehabt zu haben.




4. Art der Nachweise

"] Quantitative Nachweise
"] Qualitative Nachweise

"] Beide

5. Wie werden wir die Nachweise zusammentragen?

Beispiel: kurze anonyme Umfrage, Gruppenreflexion, Beobachtung, Riickmeldebogen.

6. Wie haufig werden wir es iiberpriifen?

"] Wachentlich "] Nachjeder Aktivitét
"] Monatlich 7] Andere:
7] Alledrei Monate

7. Wer sollte einbezogen werden?

8. Wer ist fiir die Nachverfolgung verantwortlich?

9. Welche Entscheidung wird durch diesen Indikator gestiitzt?

Anderung der Besprechungsrichtlinien, Angebot von Schulungen, Uberpriifung der
Kommunikation, Verbesserung des Zugangs zu Moglichkeiten.

PROJEKTNUMMER: 2024-1-FRO1-KA220-VET-000244092
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Material: Checkliste fiir effektive Indikatoren
Ziel

Die Teilnehmenden verwenden diese Checkliste, um ihren Indikator zu optimieren.

Checkliste fiir effektive Indikatoren

Ein nitzlicher Indikator ware:

D Klar - Jeder weif3, was es bedeutet.

D Relevant - Es steht im Zusammenhang mit dem Problem, das wir optimieren moéchten.

D Realistisch — Wir sind in der Lage, die Beweise mit relativ geringem Aufwand zu sammeln.

I"] Niitzlich - Es unterstiitzt uns dabei, eine Entscheidung zu fillen.

D Ausgewogen - Es basiert nicht ausschlief3lich auf Zahlen.

"] Inklusiv - Es bezieht verschiedene Stimmen und Erfahrungen ein.

I"] Gepriift - Es erfolgt eine regelmiBige Uberpriifung.

AbschlieBende Uberlegungen
Was sollten wir an unserem Indikator optimieren?
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Aktivitdt 5: Lernschleife und 30-tagiges Verbesserungsexperiment — ,,Was werden wir als Néachstes andern?“

Dauer:20 Minuten
Lernziele:

e Die Teilnehmenden wenden einen einfachen Lernzyklus an, um Erkenntnisse mit konkreten MaBnahmen zu verknipfen.

e Die Teilnehmenden nutzen die Fragen zur Nachbesprechung einer Aktion, um dariber nachzudenken, was aus einer vergangenen oder aktuellen
organisatorischen MaBnahme gelernt werden kann.

e Die Teilnehmenden definieren ein kleines und realistisches 30-tagiges Verbesserungsexperiment.

e Die Teilnehmenden legen fest, welche Beweise sie sammeln werden, um zu verstehen, ob das Experiment hilfreich war.

Input

Eine Lernschleife unterstitzt eine Organisation dabei, Erkenntnisse aus Erfahrungen auf praktische Weise zu nutzen. Ohne eine Lernschleife werden

Daten moglicherweise erhoben, aber nicht fiir Verbesserungen genutzt.

ﬂ Trainingsmaterial
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In dieser Aktivitat durchlaufen die Teilnehmenden drei miteinander verbundene Schritte:

o Reflektieren — Was kénnen wir aus einer vergangenen oder aktuellen MaBnahme lernen?
e Planen — Welche kleine Verbesserung kdnnen wir als Nachstes erproben?
o Handeln und Giberpriifen — Welche Erkenntnisse oder Nachweise zeigen, ob die MaBnahme hilfreich war?

Das Arbeitsblatt zur Nachbesprechung (After-Action Review) unterstitzt die Teilnehmenden dabei, zu reflektieren, was passiert ist, wer davon
profitiert hat, wer moglicherweise nicht erreicht wurde und was beim nachsten Mal verdandert werden sollte. Es kann nach einem Meeting, einer
Schulung, einem Workshop oder einer organisationalen MalRnahme eingesetzt werden.

Das Arbeitsblatt zur Lernschleife (Learning Loop Worksheet) unterstiitzt die Teilnehmenden dabei, diese Reflexion in einen einfachen
Verbesserungszyklus zu Gberfiihren: planen, handeln, liberpriifen und anpassen.

Die 30-Tage-Karte fiir Verbesserungsexperimente (30-Day Improvement Experiment Card) unterstitzt jeden Teilnehmerin dabei, das Modul mit einer
realistischen MalRnahme abzuschlieRen, die im eigenen beruflichen Kontext erprobt werden kann.

In komplexen und sich verandernden Umfeldern sollte Evaluation Anpassung und Lernen unterstiitzen. Entwicklungsorientierte Evaluation
(Developmental Evaluation) ist hierfir hilfreich, da sie Riickmeldungen liefert, die es den Beteiligten ermdglichen, MaBnahmen wahrend eines

laufenden Verdanderungsprozesses anzupassen (BetterEvaluation, 2022).

ﬂ Trainingsmaterial
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Vorgehensweise und Methoden:

Gruppenindikator aus Aktivitat 4 verwenden oder ihn zu einer persdnlichen Beweisfrage fir ihren
eigenen organisatorischen Kontext anpassen.

AnschlieSend lberlegen sie sich eine vergangene oder aktuelle organisatorische MaRRnahme, die mit
diesem Thema in Verbindung steht, beispielsweise ein Meeting, eine Schulung, einen
Feedbackprozess, eine Inklusionsmallnahme oder eine interne Veranderung. Mithilfe des
Arbeitsblatts zur Nachbesprechung beantworten sie lediglich drei Kernfragen: Was hat gut
funktioniert? Wer wurde moglicherweise nicht einbezogen? Was sollte beim nachsten Mal anders
sein?

Nachbesprechu
ngsbogen,
Stifte

Verfahren Gruppenformat | Materialien Zeit

Die Moderation erldutert den Zweck der Ubung. Sie erklirt, dass die Teilnehmenden keinen Plenum Indikatorkarte 2 Minuten

vollstéandigen Evaluationsplan erstellen werden. Stattdessen werden sie einen Indikator oder eine aus Aktivitat 4,

Frage aus Ubung 4 auswéhlen und daraus ein realistisches Verbesserungsexperiment entwickeln. Die Arbeitsblatt

Moderation stellt die dreistufige Vorgehensweise vor: Uberpriifung, Planung und Test. zum Lernzyklus,
Arbeitsblatt zur
Nachbesprechu
ng, Karte zum
30-Tage-Verbes
serungsexperim
ent

Die Teilnehmenden wahlen einen Indikator oder eine Beweisfrage aus Aktivitat 4 aus. Sie kénnen den | Einzelarbeit Indikatorkarte, | 4 Minuten

ﬂ Trainingsmaterial
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Die Teilnehmenden fiillen das Arbeitsblatt zum Lernzyklus aus. Sie definieren, was sie verbessern Einzelarbeit Arbeitsblatt 6 Minuten
mochten, welche kleine MaRnahme sie testen kdnnten, welche Daten sie sammeln werden, wer zum Lernzyklus,

Feedback geben soll und wann sie die Daten auswerten werden.Die Moderation unterstitzt die Stifte

Teilnehmenden und erinnert sie daran, die MalRnahmen einfach und realisierbar zu gestalten.

Die Teilnehmenden (ibertragen ihre Idee auf die Karte fir das 30-Tage-Verbesserungsexperiment. Sie | Einzelarbeit 30-Tage-Verbes | 5 Minuten
notieren ihren Schwerpunkt, die kleine MalRnahme, die sie testen werden, wer beteiligt sein muss, serungsexperim

welche Nachweise die Wirksamkeit belegen, wann sie die Ergebnisse tGberprifen werden und ein entkarte, Stifte

mogliches Risiko oder eine Schwierigkeit.

Die Teilnehmenden stellen ihr Verbesserungsexperiment kurz einem Partner vor. Jeder erlautert die Partnerarbeit Karte zum 3 Minuten

zu testende MalRnahme und die verwendeten Nachweise. Der Partner gibt einen kurzen

Verbesserungsvorschlag, um das Experiment verstandlicher, realistischer oder inklusiver zu gestalten.

abgeschlossene
n
30-Tage-Verbes
serungsexperim
ent

Hinweis fiir Moderation

Ziel ist es nicht, einen detaillierten Evaluierungsplan zu erstellen. Die Teilnehmenden sollen mit einem realistischen Verbesserungsexperiment, einer

Evidenzquelle und einem Reflexionsmoment nach Hause gehen.

ﬂ Trainingsmaterial
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Bei Zeitmangel kann das Arbeitsblatt zur Nachbesprechung wahrend der Sitzung in verkirzter Form verwendet und anschlieBend den Teilnehmenden
als Nachbereitungsinstrument zur Verwendung mit ihren eigenen Teams angeboten werden.

Die Kernaussage lautet: Evidenz ist nur dann niitzlich, wenn sie zu Lernen, Anpassung und Handeln fiihrt.

Ubergang

Ubergang zu Aktivitit 6: ,Sie haben nun ein kleines Verbesserungsexperiment definiert. Zum Abschluss des Moduls werden wir tiber die wichtigste
Erkenntnis reflektieren, die Sie mitnehmen méchten, und lGber das personliche Engagement, das Sie bereit sind einzugehen.”

ﬂ Trainingsmaterial
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. . Finanziert von der Européischen Union. Die geduBerten Ansichten und Meinungen stammen von den Autor:innen und spiegeln
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Material: Arbeitsblatt fiir die Nachbesprechung
Ziel

Dieses Arbeitsblatt fordert die Gruppenreflexion nach einer Aktivitat, einem Treffen,
einem Workshop oder einer organisatorischen Mafinahme.

Arbeitsblatt fiir die Nachbesprechung

Uberpriifung der Aktivitit oder Mainahme:

Datum

1. Was sollte geschehen?

2. Was ist tatsdchlich geschehen?




3. Was hat gut funktioniert?

4. Was hat nicht gut funktioniert?

5. Wer zog Nutzen daraus?

6. Wer konnte libersehen worden sein?

7. Was haben wir gelernt?

8. Was sollten wir beim nachsten Mal anpassen?

PROJEKTNUMMER: 2024-1-FRO1-KA220-VET-000244092
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Material: 30-Tage-Optimierungsexperiment
Ziel

Diese Karte unterstiitzt alle Teilnehmenden dabei, das Modul mit einer praxisnahen Handlungsempfehlung
abzuschlief3en. Die Handlung sollte so gestaltet sein, dass sie innerhalb von 30 Tagen erprobt werden kann.

30-Tage-Verbesserungsexperimentkarte

Mein Schwerpunktbereich:
7] Inklusion

"] Fiihrung

"] Nachhaltigkeit

7] Systemisches Denken
7] Feedback und Lernen
"] Andere:

Das Thema, das ich verbessern moéchte:

Die kleine Maflnahme, die ich erproben werde:




Wer sollte einbezogen werden?

Welche Nachweise zeigen, ob die Mafinahme hilfreich war?

Wann werde ich die Mafinahme iiberpriifen?

Was kénnte die Umsetzung erschweren?

Wie kann ich dieses Risiko reduzieren?

Meine personliches Vorhaben

In den kommenden 30 Tagen werde ich

PROJEKTNUMMER: 2024-1-FRO1-KA220-VET-000244092
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Material: Arbeitsblatt iiber den Lernkreislauf
Ziel

Dieses Arbeitsblatt unterstiitzt die Teilnehmenden dabei, Erkenntnisse in konkrete Maf3nahmen zu
transformieren. Es folgt einem klaren Verbesserungszyklus: planen, handeln, Giberpriifen, anpassen.

Arbeitsblatt zum Lernprozess

1. Planen
Was mochten wir optimieren?

Welche kleine Maf3inahme werden wir erproben?

2. Durchfiihren
Wer wird es machen?

Wann wird es geschehen?




3. Uberpriifen
Welche Nachweise werden wir sammeln?

Wer wird Feedback geben?

Wann werden wir die Nachweise tUberpriifen?

4.Handeln
Was werden wir mit den gewonnenen Erkenntnissen tun?

"] MaBnahme fortsetzen

"] MaBnahme anpassen

"] MaBinahme beenden

"] Eine andere MaBnahme ausprobieren

"] Weitere Personen um Feedback bitten

Was ist der nachste Schritt?

FIT-ORTHE
FUTURE
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Aktivitdt 6: AbschlieBende Reflexion — ,,Mein Wirkungsversprechen”
Dauer:10 Minuten

Lernziele:

e Die Teilnehmenden fassen die wichtigsten Erkenntnisse und Lehren aus dem Modul zusammen.
e Die Teilnehmenden benennen eine konkrete Malinahme, die sie personlich ergreifen konnen.
e Die Teilnehmenden erkennen eine Moglichkeit, die kontinuierliche Erneuerung in ihrem Team oder ihrer Organisation zu unterstitzen.

Input

Diese Ubung hilft den Teilnehmenden, ihre Lernerfahrungen zusammenzufassen und einen persénlichen nichsten Schritt zu definieren. Da die
Teilnehmenden bereits ein 30-tagiges Verbesserungsexperiment entwickelt haben, konzentriert sich diese abschlieRende Reflexion auf ihre wichtigsten

Erkenntnisse, ihr persénliches Engagement und ihren nachsten Schritt nach dem Modul.

Vorgehensweise und Methoden:

Verfahren Gruppenforma | Materialien Zeit

t
Die Moderation erldutert den Zweck der abschlieRenden Reflexion. Sie erklart, dass dieser letzte Plenum Arbeitsblatt zur | 1 Minute
Schritt den Teilnehmenden hilft, das Gelernte zusammenzufassen und eine konkrete MalRnahme zu abschlieRenden
formulieren, die sie nach der Sitzung umsetzen kénnen. AnschlieBend verteilt die Moderation das Reflexion
Arbeitsblatt fiir die abschlieRende Reflexion.

ﬂ Trainingsmaterial
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Die Teilnehmenden fiillen das Arbeitsblatt individuell aus. Sie werden gebeten, Gber die Kernideen Einzelarbeit Arbeitsblatt, 6 Minuten
des Moduls, die von ihrer Organisation aktuell verwendeten Nachweise, eine fehlende Stifte

Feedbackquelle und eine kleine VerbesserungsmalRnahme, die sie in ihrem eigenen beruflichen

Kontext testen konnten, nachzudenken.

Die Teilnehmenden wenden sich an ihre*n Partner*in und teilen einen Satz von ihrem Arbeitsblatt Partnerarbeit Ausgefiilltes 2 Minuten
mit. Dies kann ihre wichtigste Erkenntnis, ein hilfreicher Indikator oder eine MalRnahme sein, die sie Arbeitsblatt

in den nachsten 30 Tagen testen wollen.

Die Moderation bittet die Teilnehmenden, ihr Arbeitsblatt als praktische Erinnerung fiir zukiinftige Plenum 1 Minute

MalRnahmen aufzubewahren. Die Sitzung schliel8t mit der Botschaft: ,Kontinuierliche Erneuerung
beginnt, wenn wir Erkenntnisse nutzen, um zu lernen, uns anzupassen und erneut zu handeln.”

ﬂ Trainingsmaterial
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Material: Arbeitsbhlatt zur Abschlussreflexion

Ziel

Dieses Arbeitsblatt unterstiitzt die Teilnehmenden dabei, ihre Lernerfahrungen zu
reflektieren und einen individuellen nachsten Schritt zu formulieren.

Arbeitsblatt zur finalen Reflexion

Eine Idee, die ich heute besser verstanden habe:

Eine Sache, die meine Organisation zu stark misst:

Eine Sache, die meine Organisation besser verstehen sollte:

Ein niitzlicher Indikator, den ich verwenden konnte:




Eine Feedbackquelle, auf die ich starker achten sollte:

Eine kleine Maf3inahme, die ich in den ndchsten 30 Tagen erproben werde:

Ein Satz, den ich aus diesem Modul mithehmen moéchte:
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